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Conhecendo e 
Melhorando as 
Funcionalidades das 
Ferramentas de 
Gerenciamento de 
Requisição de Mudança 


4. Considerando a sua atual ocupação, as suas atividade estão 
mais vinculadas com: 

O desenvolvimento de novos softwares 

O manutenção e evolução de softwares já existentes 

O eu sou estudante 

O Outro (a) * 

5. Você possui quanto tempo de experiência em 
desenvolvimento/manutenção de software? 

O Menos de 03 anos 

0 3-10 anos 

O 10-20 anos 

O 20 ou mais anos 

O Eu sou estudante 

6. Como você classifica o seu local de trabalho? 

O Empresa pública de software 

O Empresa privada de software 
O Projeto de código aberto 
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